Selbstablesung der Wasserzahler fiir die Verbrauchsabrechnung 2025

Flr die Ablesung stellen wir lhnen erstmalig folgende Verfahren zur Verfligung:

WEBFORMULAR

Scannen Sie dazu den QR-Code rechts oben auf dem Ableseblatt (siehe Muster-Ableseblatt)
oder besuchen Sie die Webseite unter www.zaehlerstand.io

Nach der Eingabe erhalten Sie auf Wunsch eine Bestatigung per E-Mail.

ZAHLER PLUS (Android & iOS)

Laden Sie die neue App Zahler Plus (Symvaro GmbH) auf Ihr Smartphone und scannen Sie
mit der App den QR-Code rechts oben auf dem Blatt. Schon kdnnen Sie ihren Zahlerstand
direkt Gibermitteln.

POST

Den abgelesenen Zdhlerstand und evtl. Hinweise zum Verbrauch, kdnnen Sie auf dem
Ableseblatt eintragen. Bitte senden Sie uns dieses dann zuriick oder werfen es bei lhrer
Gemeinde oder dem Gemeindeverwaltungsverband Vorderes Kandertal ein.

SPLASHY
Geben Sie lhren Zahlerstand unserem digitalen ,Mitarbeiter”, Chatbot Splashy,
unter www.splashy.io bekannt.

TELEFON
Rufen Sie die automatische Hotline unter 0800 000 81 40 an.
Diese ist 24 Stunden fiir Sie verfligbar.

Das Wasser, das Sie vom Ablesetag bis zum 31.12.2025 beziehen, wird anhand lhres
Durchschnittsverbrauchs taggenau hochgerechnet.

Sollten Sie uns bis zum 31.12.2025 keinen Zdhlerstand mitgeteilt haben, wird der
Verbrauch auf der Grundlage des Vorjahresverbrauchs, bzw. der letzten Ablesung
geschatzt.

Bei Fragen zum Ableseverfahren wenden Sie sich bitte an das Sachgebiet Steuern & Abgaben,

Frau Vollmer, Telefon 07621/6608-18 oder vollmer@gvv-vk.de

Herzlichen Dank fir Ihre Unterstiitzung.
Ihr Sachgebiet Steuern & Abgaben


http://www.zaehlerstand.io/
http://www.splashy.io/
mailto:vollmer@gvv-vk.de
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GVV Vorderes Kandertal

GVV Vorderes Kandertal « Am Rathausplatz 6 « 79589 Binzen

Gemeindeverwaltungsverband Vorderes Kandertal
Am Rathausplatz 6

79589 Binzen
Mustermann, Max ]
MusterstraflRe 1 Telefon: 07621/6608-18

99999 Musterhausen E-Mail: vollmer@gvv-vk.de
Binzen, 27.11.2025

Ortskennung: -

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde, Ihre Kundennummer: -

um lhren Wasserverbrauch korrekt abrechnen zu kénnen, benétigen wir lhren aktuellen Zahlerstand. Wir danken lhnen
fur lhre Mithilfe, indem Sie bitte bis spatestens 31.12.2025 und ausschlieRlich in ganzen Kubikmetern Ihre Ubermittlung
durchfthren.

Dafirr stehen lhnen eine Reihe kostenloser Ubermittlungsmethoden zur Verfiigung. Besonders freuen wir uns, wenn Sie
Ihren Zahlerstand digital ubermitteln: Das reduziert Fehlerquellen und spart Zeit und Aufwand fur alle.

Achtung: Sollten Sie Ihren Zahlerstand nicht libermitteln, erfolgt eine Schédtzung lhres Verbrauchs, was wir gerne
vermeiden wollen.

Ubermitteln Sie lhren Wasserzahlerstand mittels

WEBFORMULAR ZAHLER PLUS (Android & iOS)

Scannen Sie dazu den QR-Code rechts oben am Blatt Laden Sie die neue App Zahler Plus auf Ihr Smartphone,
oder besuchen Sie die Webseite unter und scannen Sie mit der Zahler Plus den QR-Code rechts
www.zdhlerstand.io. Nach der Eingabe erhalten Sie auf  oben am Blatt. Schon kénnen Sie Ihren Zahlerstand direkt
Wunsch eine Bestéatigung per E-Mail. Ubermitteln.

Weitere Maoglichkeiten zur Ubermittlung

POST SPLASHY TELEFON

Fullen Sie dieses Ableseblatt aus, Geben Sie lhren Z&hlerstand unserem Rufen Sie die automatische Hotline
frankieren Sie es und senden Sie es digitalen "Mitarbeiter", Chatbot unter 0800 000 81 40 an. Diese ist 24
als Ganzes an uns zurick. Splashy, unter www.splashy.io Stunden fiir Sie verfugbar.

Datum: bekannt.

Musterstrale 1
99999 Musterhausen

ZAHLERNUMMER LETZTER STAND:

00000000 0 me

AKTUELLER ZAHLERSTAND

m3

Nur ganze Kubikmeter ohne Kommastellen anfiihren. Ableseblatt nicht trennen, um die automatische Verarbeitung zu gewahrleisten!
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